Allgemeine Geschiaftbedingungen (AGB)

Geltung:

Alle Angebote, Bestellungen, Auftrage und Lieferungen erfolgen ausschlieBlich gemaB
unserer AGB. Jegliche Abweichungen missen von uns schriftlich bestatigt werden. Even-
tuell abweichenden Bestimmungen in den Geschaftsbedingungen unseres Auftragge-
bers wird hiermit widersprochen. Gerichtsstand und Erflillungsort ist Wolfratshausen.

Preise:
Sofern nicht ausdricklich anders erwahnt verstehen sich alle Preisangaben in unseren
Katalogen, auf unseren Internetseiten und in unseren sonstigen Publikationen zuztiglich
der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Fur Aktualitat der veréffentlichten Preise wird keine
Haftung Ubernommen. Jederzeitige Preisanderung ohne Voranklindigung bleibt vorbe-
halten.

Angebote:

Unsere Angebote sind hinsichtlich Preis, Menge und Lieferzeit freibleibend. Zwisch-
enverkauf bleibt vorbehalten. Rechtsverbindliche Auftragsannahme erfolgt erst durch
unsere schriftliche Bestatigung. Offensichtliche Schreib- und Rechenfehler sind nicht
bindend.

Muster:

Angeforderte Muster werden zum Einzelpreis zuzliglich Versandkosten berechnet. Riick-
gabe oder Umtausch sind ausgeschlossen. Wird im Einzelfall die Rickgabe von Mustern
von uns dennoch akzeptiert, erfolgt eine Gutschrift lediglich in H6he des Warenwertes
abziglich 15% Handlingkosten, mindestens Euro 5,00. Versandkosten werden nicht
gutgeschrieben.

Versand und Versandkosten:

Lieferungen erfolgen ab Lager auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers. Der Ver-
sand erfolgt mit einem Frachtfihrer unserer Wahl. Versandkosten werden pauschal
berechnet. Damit sind alle Kosten flir Verpackung, Lieferpapieren und bei Normalver-
sand Ubliche Transport- und Zustellungskosten abgegolten. Ein vereinbarter Lieferter-
min gilt als eingehalten, wenn die Ware spatestens einen Kalendertag vor dem ver-
einbarten Tag des Eintreffens einem Frachtfiihrer (bergeben wurde. Soll oder muss
die Lieferung zur Einhaltung des vereinbarten Liefertermins per Express, Kurier oder
vergleichbaren Diensten erfolgen, gehen die hierfir anfallenden Kosten zusatzlich zu
Lasten des Auftraggebers.

Lieferverzug:

Verspatete oder unterbliebene Lieferungen begrinden in keinem Fall einen Anspruch
des Kunden auf Schadenersatz. Kénnen vereinbarte Lieferzeiten aufgrund héherer Ge-
walt, einer Betriebsstérung oder Lieferverzug unserer Vorlieferanten nicht eingehalten
werden so sind wir berechtigt die Lieferfrist um den Behinderungszeitraum zu verlan-
gern oder wahlweise vom Vertrag zurlickzutreten.

Gewadhrleistung:
Ist der Auftraggeber ein privater Verbraucher gilt die gesetzliche Gewahrleistungsfrist.
In allen andern Fallen sechs Monate.



Beanstandungen:

Beanstandungen sind innerhalb von 8 Tagen - bei versteckten Mangeln sofort nach
Bekannt werden an uns zu richten. Beanstandete Ware ist uns auf Verlangen zur Ab-
holung am Ort der ursprunglichen Zustellung zur Verfigung zu stellen. Wurde die Ware
bereits weitergeliefert oder an mehrere Empfanger verteilt, gehen eventuelle Kosten
fiur das Zusammenfluhren der Beanstandeten Ware nicht zu unseren Lasten. Im Falle
berechtigter Beanstandung haben wir das Recht auf Nachbesserung, Ersatzlieferung,
Minderung oder Wandlung. Das Recht auf Schadenersatz wird beschrankt auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit. Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass wir veredelte Ware
die nicht von uns selbst veredelt wurde, nicht als Reklamation zuriicknehmen kdénnen.
Der Kaufer verpflichtet sich daher, die Ware vor dem Veredeln (Bedrucken, Besticken
und Ahnliches) auf Ubereinstimmung mit der bestellten Ware und etwaige Mangel zu
untersuchen bzw. von seinem Veredelungsbetrieb untersuchen zu lassen.

Farbbezeichnungen und GroBenangaben:

Die in unseren Publikationen (Katalog, Internet u.s.w) angegebenen Farbbezeichnun-
gen und GréBenangaben unterliegen keinen Normen. Gleiches gilt fur die auf den Textil-
labeln angebrachten GréBenangaben. Rickschlisse auf bestimmte Abmessungen oder
allgemeingultige Farbvorstellungen sind aufgrund dieser Angaben nicht mdglich und
begriinden keine Beanstandungen.

Waren-Riicksendungen:

Allen Waren-Rucklieferungen muss unser Waren-Rlcksendeschein beigefligt sein. Re-
touren ohne diesen Schein werden nicht oder nur mit erheblicher Verzégerung bearbe-
itet. Ist der Grund der Ricksendung ein Lieferantenfehler holen wir die Ware bei Ihnen
ab. Die Abholung kann telefonisch. per Fax oder per eMail angefordert werden. Nach
Bearbeitung der Retoure erhalten Sie eine Gutschrift GUber den Warenwert ohne Abzug.
Liegt kein Lieferantenfehler vor, senden Sie uns die Ware bitte mit dem Ricksendes-
chein frei Haus zu. Wir akzeptieren Ricksendungen neuwertiger, unveredelter Ware,
wenn unsere Lieferung nicht langer als vier Wochen zurlckliegt. Nach Bearbeitung der
Retoure erhalten Sie eine Gutschrift Uber den berechneten Warenwert abztglich 15%
Handlingkosten, mindestens Euro 5,00. Versandkosten werden nicht gutgeschrieben.

Zahlungsbedingungen:

Rechnungsdatum ist Tag der Lieferung. Ubliche Zahlungsbedingung ist 7 Tage mit 2%
Skonto oder 14 Tage Netto. Wir behalten uns vor eine Bonitatsprifung tber Schufa,
Creditreform oder einer anderen Auskunftei vorzunehmen. Wir behalten uns das Recht
vor, anstelle der Ublichen Zahlungskonditionen nur per Nachnahme, Vorkasse oder an-
deren mit dem Kunden zu vereinbarenden Zahlungskonditionen zu liefern.

Zahlungsverzug:

Bei Zahlungsverzug werden Mahngebthren in H6he von Euro 10,00 pro Mahnung und
Verzugszinsen in Hohe von 10% p.a. berechnet. Erfolgt auch nach Mahnung nicht in-
nerhalb der darin gesetzten Frist die Bezahlung, werden alle offenen Rechnungen des
Kunden sofort zur Zahlung fallig. Die Forderungen werden sodann an ein Inkassounter-
nehmen zum Inkasso Ubergeben. Die hierdurch entstehenden weiteren Kosten gehen
zu Lasten des Zahlungspflichtigen Kunden.



Urheberrecht:

Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrags Rechte, ins-
besondere Urheberrechte, Dritter verletzt werden. Der Auftraggeber hat den Auftrag-
nehmer von allen Anspriichen Dritter wegen solcher Rechtsverletzung freizustellen.

Salvatorische Klausel:

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise un-
wirksam sein oder werden, oder sollten sie eine Regelungslicke enthalten, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen oder Teile solcher Bestimmungen unberihrt.
Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten die jeweiligen geset-
zlichen Regelungen.
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